ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

AZ ERINTETT TERMESZETES SZEMELY JOGAIROL SZEMELYES ADATAI
KEZELESE VONATKOZASABAN

az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 13. cikke alapjan

1. Adatkezel6 neve, elérhetéségei

Cégnév: Flowers For You Design Studio Bt. (a tovdbbiakban: Adatkezeld)
Levelezési cim: 1112 Budapest, Fatorzs utca 22. fszt. 1.

E-mail cim: viktoriafruzsinanagy@gmail.com

Telefonszam: +36 70 948 3899

2. A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja,
célja, a kezelt személyes adatok kore, valamint az adatkezelés
idétartama

2.1. A cookie-k hasznélatdval kapcsolatos tdjékoztatas

Az cookie-krdl:

Az Adatkezeld a honlap latogatdsa soran Ugy nevezett cookie-kat (sutiket)
hasznal. A cookie bet(ibdl és szamokbdl allé informaciécsomag, amit honlapunk
kild az On bongészéjének kuld el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos
bedllitasait, megkdnnyitse a honlapunk hasznélatadt és koézremilkodik abban,
hogy néhdny relevans, statisztikai jellegli informéciét gydjtsiink a latogatdinkrdl.

Az cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az elektronikus hirkozlési dgazatban a személyes adatok
kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl szélé 2002/58/EK
irdnyelv, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6ld, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 (2016. aprilis 27.) rendelet (Rendelet), az informaciés onrendelkezési
jogrél és az informdaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.) és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
0sszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szélé 2001. évi CVII. torvény
rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja, illetve az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On
hozzéajarulasa.

A mukodéshez szigorlan szlUkséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal
hasznélatdhoz nélkilozhetetlenek, és lehetévé teszik a weboldal alapvetd
funkcidinak hasznalatat. Ezek hidnydba az oldal szdmos funkciéja nem lesz
elérhetd az On szédméra. Ezen tipusli cookie-k élettartama kizardlag a
munkamenet idejére korlatozdodik.

A felhasznaldi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat
gylijtenek a felhaszndlé weboldalhasznalatardél, példaul, hogy mely oldalakat
ldtogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a
cookie-k nem gydljtenek a latogatdét azonositd informacidkat, vagyis teljesen



altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a
weboldal teljesitményének javitasara haszndéljuk. Ezen tipusU cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozédik.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok
nem lesznek elérhetéek az On szamara. A cookie-k torlésérél bdévebb
tajékoztatast az aldbbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11]

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-
tarolnak-szami

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956477hl=en]

2.2. Egyes adatkezelési tevékenységek (tajékoztatads a Rendelet 13. cikk alapjan)

A regisztraciéval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése: Az Adatkezel6 az altala Uzemeltetett
webaruhdz révén szerz6déskotési
lehetéséget kinal nagyértékd

termékek vonatkozasdban, amely
termékek indokoljak, hogy a szerz6dés
létrejottét regisztracio el6zze meg.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere: Az adatkezelés hatterét a Rendelet és
az Infotv. eldirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az
Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval
dsszhangban az On hozzéjarulésa.

Az adatkezelés célja: Az adat kezelésének célja a
felhasznalo azonositasa és
kapcsolattartas a szolgaltatas

igénybevétele soran.

A kezelt adatok kore: A kapcsolattarté neve, e-mail cime,
telefonszama; szamlazasi név
(cégnév) és cim, gazdalkodd szervezet
esetén addszam, telefonszam;
szallitasi cim (kiszallitas esetén).

Az adatkezelés idétartama: Onnek lehet6sége van a regisztracid
soran megadott adatoknak a torlését
kérni.

A szerzddéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése: Az Adatkezel6 az altala Uzemeltetett
webaruhdz révén szerz6dést kot a




kozzétett altaldnos szerzddési

feltételek szerint.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és
az Infotv. elbirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pontjaval
dsszhangban az On &ltal leadott
megrendelés (szerzdédés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A megrendelés alapjan
szerz8dés teljesitése.

létrejott

A kezelt adatok kore:

A megrendeléshez név, telefonszam,
szdllitasi cim (kiszallitds esetén) és e-
mail cim szikséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A rendelés soran megadott adatokat a

regisztraciotol, illetve a legutolsé
rendelés leadasatol (amelyik a
késbbbi) szamitott 5. év elteltét

kovetd naptari év julius 30-ig taroljuk,
de barmikor lehetésége van a nem
jogszabalyi alapon, illetve a Rendelet
felhatalmazésa alapjan kezelt, On &ltal
megadott személyes adatok torlését
kérni.

A szamldazassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezel§ az Aaltala tortént
értékesitésrél jogszabalyokban eldirt
bizonylatokat allit ki.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és
az Infotv. el6irdsai, valamint a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény
(Sztv.) rendelkezései jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az
Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja
alapjan az Adatkezelét terheld, a Sztv.-
ben megfogalmazott jogi kételezettség
teljesitése.

Az adatkezelés célja:

A jogszabalyoknak megfelel6 szamla
kidllitdsa és a szamviteli bizonylat-




megolrzési kotelezettség teljesitése. Az
Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan
a gazdasagi Szolgaltatéboknak a
konyvviteli elszadmolast kozvetlenll és
kozvetetten alatdmasztdé szamviteli
bizonylatot meg kell ériznitk.

A kezelt adatok kore:

A szadmla kidllitasahoz szdmlazasi név
és cim, gazdalkodd szervezet esetén
addszam is szikséges.

Az adatkezelés id6tartama:

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. §
(2) bekezdése alapjan a szamla
kidllitasatél szamitott 8 évig meg kell
Orizni. Tajékoztatjuk arrdél, hogy az
Adatkezel6 a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, illetve az Infotv. 6.
§ (5) bekezdés a) pontja alapjan
jogosult a szédmla kidllitdsa sordn
megismert személyes adatait 8 évig
megdrizni.

Az Adatkezel6 az adatokat a szerzddés
teljesitésétél szamitott 8. év elteltét
kévetd naptdri év julius 30-ig tarolja.

Az aruszallitashoz kapcsolddé adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése:

Az Adatkezel6 kiszallitas kérése esetén
a szerz@dést futarszolgalat
kézremU(kodése révén teljesiti,
amelyrél el6zetesen tajékoztatja az
érintettet.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere:

Az adatkezelés hatterét a Rendelet és
az Infotv. elGirasai jelentik.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pontjaval
dsszhangban az On &ltal leadott
megrendelés (szerzddés) teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Az aruszallitas esetében az
adatkezelés célja az, hogy a
megrendelt arut az On igényéhez
alkalmazkodva szerz6déses
partnertink kdzremuikodésével
kiszallitsuk az On szdmara.




A kezelt adatok kore: Az adatkezeléshez a név, szallitasi
cim, e-mail cim és telefonszdm
megadasa szukséges.

Cimzett: 4.2. alatt

Az adatkezelés idétartama: Az Adatkezel6 az adatokat a szerzédés
teljesitésétdl szamitott 5. év elteltét
kovetd naptari év julius 30-ig tarolja.

2.3. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes
tajékoztatast nyuUjt az adatkezelés Iényeges korlilményeirél (adatkezelés
jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az
adatkezelés id6tartama).

Tajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatdsagok tdrvényi felhatalmazédson alapuld,
irasbeli adatkéréseit az Adatkezelének teljesitenie kell. Az Adatkezel§ az
adattovabbitasokrol a Rendelet elvarasainak megfelel6ség érdekében és az
Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével O6sszhangban nyilvadntartdst vezet (mely
hatésagnak, milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az
Adatkezel§), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezel6 tajékoztatast nydijt,
kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

3. Egyéb rendelkezések

A felhasznalé koteles a regisztracié sordn a valdésagnak megfelel6 és teljes
informaciét kozolni a regisztracios adatlap kérdéseire vonatkozéan, valamint a
regisztraciés adatokat valtozas esetén megfelel6en frissiteni.

A felhasznald altal nydjtott adatok valétlansaga, hianyossaga vagy pontatlansaga
esetén az Adatkezel6nek jogdban all részlegesen vagy teljes mértékben
felflggeszteni vagy megsziintetni a felhasznald hozzaférését.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy barmikor, sajat belatasa
szerint azonnal megszintesse a felhaszndlénak a Honlap hasznalatdhoz és
hozzaféréséhez valé jogat, amennyiben a felhasznalé megsérti az Adatvédelmi
Szabdlyzat feltételeit vagy barmely vonatkozd jogszabdlyok rendelkezéseit.

4. Tajékoztatas adatfeldolgozd igénybevételérol és az adatkezeléshez
kapcsolodo tevékenységiikrol

4.1. A személyes adatok tarolasara irdnyulé adatfeldolgozdi tevékenyséqg

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Az adatkezel6 adatfeldolgozét nem veszel
igénybe.

4.2. Az aruszéllitdssal 0sszefliiggd adatfeldolgozdi tevékenyséqg

Az adatfeldolgozd megnevezése: Az adatkezel6 adatfeldolgozét nem veszel
igénybe.



5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfelel6 biztonsagi intézkedéseket hozott annak
érdekében, hogy a személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzéaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisUilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok

Az Adatkezeld a jelen pontban az On részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetd
formaban, vildagosan és kdzérthetéen megfogalmazva kivanja nyujtani. Kérésére
szbbeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas modon igazolta az On érintetti
személyazonossagat.

Az Adatkezeld eldsegiti az On aldbbiakban irt, Rendeletben régzitett jogainak a
gyakorlasat. Az Adatkezel§ az érintetti jogok gyakorlasara iranyuld kerelem
teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy On, mint érintettet
nem all médjaban azonositani.

Az Adatkezel6§ indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja Ont kérelme nyomaéan
hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdénappal
meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjelélésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy honapon beldl
tajékoztatja Ont. Ha On elektronikus Uton nydujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
is elektronikus Uton adja meg az Adatkezeld, kivéve, ha ezt On masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tenne intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkés6bb a kérelem beérkezésetdl szamitott egy honapon beldl
tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On
panaszt nyudjthat be valamely fellgyeleti hatdésagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval (6.2. alatt bOvebben).

Az Adatkezel$ a tajékoztatast és az intézkedést dijmentesen biztositja, azonban,
ha az On kérelme egyérteimlien megalapozatlan vagy - kilonésen ismétlédé
jellege miatt - tulz6é, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré
adminisztrativ koltségekre észszerl 0Osszegl dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak az alabbi érintetti jogokhoz
kapcsolédd kérelmet benyljté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez szlikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

6.1. Az adatkezelés soran Ont megilleti:

a tdjékoztatashoz valé jog és a | On az adatkezelés id6tartaman belil
hozzaféréshez valé jog: tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tél a
személyes adatai kezelésérdl. Az
Adatkezel6 a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb id6é alatt,
legfeljebb azonban 1 hénapon belll
frasban, kozérthetd formaban
téjékoztatja Ont a kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljarél, jogalapjardl,




id6tartamardl, tovabbd - amennyiben
az adatok tovabbitasara is sor kerilt -
arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak
vagy kaptak meg az adatokat,

illetve On jogosult arra, hogy
visszajelzést kapjon személyes adatai
kezelésérél a Rendelet 15. cikk (1)
bekezdés a)-h) pontjaiban foglalt
tartalommal, masolatkérés esetén
azonban az Adatkezel§ jogosult
észszerd mértékd adminisztrativ dijat
felszamolni:

az adatok helyesbitéséhez vald jog:

On az adatkezelés id6tartamdén belll
kérheti, hogy az Adatkezel§6 a
személyes adatait helyesbitse,
kiegészitését. A kérésének az
Adatkezel§ késedelem nélkil, de
legkésébb 1 hoénapon belll eleget
tesz;

az adatok torléséhez valé jog:

Onnek lehetésége kérni, hogy az
Adatkezel6 az Onre vonatkozé
személyes  adatokat indokolatlan
késedelem nélkul torodlje, ha

a) a személyes adatokra mar nincs
szukség abbol a célbdél, amelybdl
azokat gyujtotték vagy mas maddon
kezelték;

b) az On visszavonja hozzajarulésat,
és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) On tiltakozik az adatkezelés ellen,
és nincs elsébbséget élvezd jogszerl
ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen
kezelték;

e) a személyes adatokat az
adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez  tordlni
kell.

A torlés joga nem terjed ki arra, ha az




Adatkezeldt torvény kotelezi az adatok
tovabbi tarolasara, illetve arra az
esetre, sem ha a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontjaval, illetve az Infotv.
6. § (5) bekezdésével 6sszhangban az
Adatkezel6 jogosult a személyes
adatok tovabbi kezelésére (igy példaul
a szamlazassal osszefliggésben).

Az Adatkezel§ nem hozza
nyilvdnossadgra az On adatait, igy
amennyiben  elfeledtetéshez  vald
jogaval kivan élni, azt adatfeldolgozasi
tevékenységet végz4 adatfeldolgozdi
vonatkozasaban érvényesiti;

az adatkezelés
(zarolashoz) valé jog:

korlatozasahoz

On jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
ha

a) On vitatja a személyes adatok
pontossagat, ez esetben a korldtozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On
ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) az Adatkezelébnek mar nincs
szlksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen,
ez esetben a korlatozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig
megallapitdasra nem kerll, hogy az
Adatkezeld jogos indokai els6bbséget
élveznek-e.

Ha az adatkezelés a fenti okok
valamelyike alapjan korlatozas ala
esik, az ilyen személyes adatokat a




tarolds kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez,  érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos
k6zérdekébdl lehet kezelni.

az adathordozhatésaghoz valé jog:

mivel az Adatkezel6 nem végez
automatizalt adatkezelést, az On joga
arra, hogy hozzajarulasa alapjan vagy
az Onnel létrejott szerzé6dés kapcsan
Onre vonatkozd személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja
vagy egy masik adatkezel6nek vald
tovabbitsa (tovabbittassa), nem
alkalmazhato;

a tiltakozas joga:

On tiltakozhat személyes adatanak
kezelése ellen,

(i) ha a személyes adatok kezelése
vagy tovabbitdsa koézérdekl feladat
végrehajtasahoz vagy az Adatkezeld,
adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez

szlkséges, kivéve kotelez6
adatkezelés esetén és a Rendelet 21.
cikk (1) bekezdésében, illetve az

Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt
esetben (aldtdmasztott kényszerité
erejd jogos indok fenndllasa esetén),
illetve

(ii) ha a személyes adat felhasznalasa

vagy tovabbitasa - az On
hozzdjaruldsa nélkil - kozvetlen
Uzletszerzés, k6zvélemény-kutatas

vagy tudomanyos kutatds céljara
torténik. Az Adatkezeld a tiltakozast a
kérelem benyujtasatol szamitott
legrévidebb idén belll, de legfeljebb 1
honapon bellil megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérél Ont irdsban
tajékoztatja.




Az Adatkezel§ tajékoztatja Ont, hogy a rd vagy az A&ltala igénybe vett
adatfeldolgozéra alkalmazandé uniés vagy tagallami jogszabaly korlatozhatja a
fenti jogokat egyebek mellett blincselekmények megel6zése, nyomozasa,
felderitése vagy a vadeljaras lefolytatdsa, illetve bilntet6jogi szankcidk
végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni
védelmet és e veszélyek megel6zését; az érintett védelme vagy masok jogainak
és szabadsagainak védelme; valamint polgari jogi kdvetelések érvényesitése
(Rendelet 23. cikke), amely korilményrol adott kérelem esetén Ont tajékoztatja a
fentiekben irt feltételek szerint.

6.2. Jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre
vonatkozo torvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor
vélelmezett jogellenes adatkezelés megszintetése érdekében a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu). Tajékoztatjuk tovabba, hogy az adatkezelésre
vonatkozé torvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezeld
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezel6vel szemben birésaghoz
fordulhat.

7. Adatkezelési tajékoztaté mdédositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét médositsa.
A honlap médositas hatalybalépését kdvetd hasznalataval elfogadja a mddositott
adatkezelési tdjékoztatét. Az Adatkezel§ gondoskodik arrél, hogy moddositas
esetén a korabbi szovegvaltozat is elérheté legyen a honlapon.

Budapest, 2021. februar 1.
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